Regulamin Konkursu ,,Zakupy z CitiKonto walutowe”
l. Definicje

Dla potrzeb niniejszego regulaminu Konkursu ,,Zakupy z CitiKonto walutowe (dalej
,Regulamin”) ustala sie nastepujace znaczenie pojec:

1. Konkurs: oznacza konkurs pod nazwg ,,Zakupy z CitiKonto walutowe” organizowany
na Stronie Internetowej; Konkurs nie jest

w zaden sposdb sponsorowany, popierany, zwigzany ani przeprowadzany przez
operatora portalu spotecznosciowego Facebook;

2. Organizator Konkursu: GoldenSubmarine spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
sp. k., z siedzibg w Poznaniu, kod pocztowy: 60-273, przy ul. Palacza 113, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem 0000489569, numer NIP: 779-232-38-
33, numer REGON: 300684897,

3. Podmiot Zlecajacy Konkurs lub Bank: Bank Handlowy w Warszawie SA; z siedzibg w
Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, NIP: 526-030-02-91.

4. Uczestnik Konkursu: osoba spetniajgca warunki, o ktérych mowa w pkt. Il
Regulaminu;

5. Zwyciezca Konkursu: osoba spetniajgca warunki, o ktorych mowa w pkt. I11'i VI
Regulaminu;

6. Regulamin: niniejszy regulamin Konkursu, ktory okresla zasady Konkursu;

7. Strona Internetowa: oznacza strone internetowg Banku, na ktérej zostanie
zamieszczony Regulamin i ktéra znajduje sie pod adresem:
https://www.citibank.pl/dokumenty.html

8. Okres Konkursu: czas trwania Konkursu od dnia 25.11.2020 roku do dnia 09.12.2020
roku godzina 23:59:59;

9. Komentarz: odpowiedz na zadanie konkursowe w formie komentarza pod postem
konkursowym; Odpowiedzi mogg by¢ udzielane poprzez dodanie kreatywnej
odpowiedzi na pytanie konkursowe w formie tekstowej oraz oznaczenie komentarza
hasthagiem #CitiKonto.

10. Jury: komisja nadzorujgca przebieg Konkursu oraz decydujgca o przyznaniu
nagrod; cztonkow Jury wskazuje Organizator Konkursu oraz Podmiot Zlecajgcy Konkurs
w sposob okreslony w Regulaminie.

l. Zasieg Konkursu

Konkurs zostanie przeprowadzony na Stronie Internetowej w Okresie Konkursu.



lll. Uczestnicy Konkursu
1. Uczestnikiem Konkursu moze byc¢:

- kazda osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz kazda
osoba fizyczna, ktora ukonczyta 18 rok zycia, w zakresie, w jakim moze nabywac prawa
i zaciggac¢ zobowigzania, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,

- ktora to osoba tgcznie spetnia nastepujgce warunki: posiada miejsce zamieszkania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz posiada aktywne konto na portalu
spotecznosciowym Facebook, ktére nie moze by¢ kontem fikcyjnym i musi spetniac
wymogi okreslone w regulaminie dostepnym pod adresem:
https://www.facebook.com/legal/terms

2. Warunkiem przystgpienia do Konkursu jest akceptacja Regulaminu. Z chwilg
akceptacji Regulaminu zgodnie ze zdaniem poprzedzajgcym, nastepuje przystgpienie
Uczestnika do Konkursu. Przystgpienie do Konkursu oznacza akceptacje jego zasad
przewidzianych w niniejszym Regulaminie. Jeden Uczestnik Konkursu moze korzystac
wyfgcznie z jednego konta do udziatu w Konkursie, zabrania sie pod rygorem
dyskwalifikacji z uczestnictwa w Konkursie naruszania zasad fair play.

3. W Konkursie nie mogg uczestniczy¢ biorgcy udziat w organizacji Konkursu
pracownicy lub wspotpracownicy Organizatora Konkursu oraz Podmiotu Zlecajgcego
Konkurs oraz osoby wchodzgce w sktad Jury Konkursu, a takze cztonkowie ich
najblizszych rodzin, przez co rozumie sie matzonka, wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo, przysposobionych i przysposabiajgcych oraz osoby pozostajgce w
faktycznym pozyciu z wyzej wymienionymi osobami.

4. Uczestnictwa w Konkursie, jak i praw i obowigzkdw z nim zwigzanych, w tym takze
prawa do zgdania wydania Nagrody, nie mozna przenies¢ na inne osoby.

IV. Nadzér nad Konkursem

1. Organem nadzorujgcym Konkurs oraz decydujgcym o przyznaniu nagrod jest Jury
Konkursu, w sktad ktérego wchodzg trzy osoby wyznaczone przez Podmiot Zlecajgcy
Konkurs: pracownik Biura Prasowego Banku, Biura Marketingu Internetowego

i Departamentu Zarzadzania Segmentami Klientéw Detalicznych oraz jedna osoba
wyznaczona przez Organizatora Konkursu.

2. Jury Konkursu podejmuje dziatania, w tym w szczegdlnosci decyduje o przyznaniu
nagrod, zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

V. Zasady Konkursu

1. W ramach Konkursu, na Stronie Internetowej, zamieszczony zostanie post
konkursowy. Na Stronie Internetowej dostepne bedga rowniez informacje dotyczgce
Konkursu w tym Regulamin, Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Uczestnika
oraz informacja o nagrodach w Konkursie.


https://www.facebook.com/legal/terms

2. Konkurs polega na przygotowaniu przez Uczestnika Konkursu Komentarza i
umieszczeniu go na Stronie Internetowej w odpowiedzi na post konkursowy. Zapisany
przez Uczestnika Konkursu w ten sposéb Komentarz, automatycznie bierze udziat w
Konkursie.

3. Konkurs sktada sie z jednego etapu, po zakonczeniu ktorego zostang wybrani
Zwyciezcy Konkursu.

4. Zamieszczenie Komentarza na Stronie Internetowej w sposéb okreslony w ust. 1-3
pkt. V powyzej oznacza wyrazenie nieodwotalnej zgody na jego wykorzystanie przez
Organizatora oraz Podmiot Zlecajgcy Konkurs na wszelkich polach eksploatacji, w
szczegdlnosci na polach eksploatacji okreslonych w przepisie art. 50 prawa
autorskiego, w tym we wszelkich materiatach promocyjnych, reklamowych i
informacyjnych, w tym w szczegdlnosci w materiatach drukowanych, na stronach
internetowych, broszurach, biuletynach, plakatach oraz innych kanatach i narzedziach
stuzgcych promocji Podmiotu Zlecajgcego Konkurs, dla celdw Konkursu oraz dla innych
celéw zwigzanych z prowadzong przez Podmiot Zlecajgcy Konkurs dziatalnoscia
gospodarczg. Powyzsze nastepuje w zamian za udziat w Konkursie. Jezeli Podmiot
Zlecajacy Konkurs wyrazi takg wole, Zwyciezcy Konkursu zobowigzuja sie do podpisania
odpowiedniej umowy, na podstawie ktorej Podmiot Zlecajgcy Konkurs nabedzie w
zamian za przekazang nagrode i bez dodatkowych optat majgtkowe prawa autorskie
do Komentarzy wystanych w Konkursie, na zasadach szczegdtowo wskazanych przez
Podmiot Zlecajacy Konkurs.

Poprzez wziecie udziatu w Konkursie, Uczestnik Konkursu udziela Organizatorowi oraz
Podmiotowi Zlecajgcemu licencji upowazniajgcej do korzystania z Komentarza
zgtoszonego do Konkursu oraz wszelkich zawartych w nim wpiséw, w zamian za udziat
w Konkursie: bez ograniczen co do miejsca oraz czasu:

a. z chwilg zamieszczenia danego Komentarza;
b. bezwarunkowo;

c. z prawem do udzielenia dalszej licencji,;

d. na nastepujacych polach eksploatacji:

- utrwalania jakgkolwiek technika, w tym m.in. drukiem, na kliszy fotograficznej, na
tasmie magnetycznej, cyfrowo (w jakimkolwiek systemie i na jakimkolwiek nosniku),
sporzadzania nosnika audiowizualnego, w szczegdlnosci zapisu na nosniku
magnetycznym i dysku komputerowym oraz wszystkich typach nosnikéw
przeznaczonych do zapisu cyfrowego;

- zwielokrotniania jakgkolwiek technikg, w tym m.in. drukiem, na kliszy fotograficznej,
na tasmie magnetycznej, cyfrowo (w jakimkolwiek systemie i na jakimkolwiek nos$niku),

- wprowadzania do obrotu,



- wprowadzania do pamieci komputera oraz do sieci komputerowej i/lub
multimedialnej, wprowadzania do wtasnych baz danych i przechowywania w
archiwach i pamieci komputerowej,

- publicznego udostepniania Komentarza w taki sposob, aby kazdy mdgt miec do niego
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym (m.in. udostepniania w Internecie
oraz w ramach dowolnych ustug telekomunikacyjnych),

- publicznego odtwarzania, wystawiania i wyswietlania,

- wielokrotnych przekazéw on line w sieci internetowej, zarowno symultanicznie jak i
niesymultanicznie w ramach programow telewizyjnych, jak i poza programami, video
on demand, pay-per-view, na indywidualne zyczenie uzytkownika sieci w miejscu i
czasie przez niego wybranym, zaréwno w technice downloading jak i streaming, z
zastosowaniem odbiornikow réznego typu,

- wielokrotnego odtwarzania za pomocg dowolnych odtwarzaczy posiadajgcych funkcje
przechowywania i odczytywania plikow audio i video w technologii cyfrowej, np.
telefonow komaérkowych, odtwarzaczy MP3, iPod, iPhone i innych, z zastosowaniem
aplikacji programu iTunes lub innych o podobnym charakterze i funkcji.

5. Poprzez umieszczenie Komentarza na Stronie Internetowej, Uczestnik Konkursu
oswiadcza, ze posiada wszelkie prawa niezbedne do wziecia udziatu w Konkursie oraz
do zamieszczonych przez niego Komentarzy, a w szczegdlnosci prawa autorskie oraz
prawa do wykorzystanych w Komentarzu znakdow identyfikacyjnych, w tym znakéw
towarowych, i wizerunkow. Uczestnik oswiadcza, ze wziecie udziatu w Konkursie na
zasadach okreslonych w Regulaminie, tres¢ komentarza, wykorzystanie wszelkich
znakow stowno-graficznych, w tym znakéw towarowych, wizerunkow i haset nie
narusza praw podmiotéw trzecich. Uczestnik ponosi wszelkg odpowiedzialnos¢ wobec
0s0b trzecich oraz wobec Organizatora i Podmiotu Zlecajgcego Konkurs w przypadku
sytuacji naruszenia praw, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.

6. Uczestnik Konkursu moze wzig¢ udziat w Konkursie wiele razy, to jest moze
zamiesci¢ wiele Komentarzy, jednak zawsze moze korzysta¢ wytgcznie z jednego konta
do udziatu w Konkursie, zgodnie z pkt. Il powyzej.

VI. Zwycigzcy Konkursu

1. Zwyciezca Konkursu jest wytaniany przez Jury, na podstawie dokonanej przez Jury
oceny pod wzgledem oryginalnosci, kreatywnosci, innowacyjnosci Komentarza. ,.
Wygrywajg najbardziej kreatywne i oryginalne komentarze wedtug uznania Jury.

2. Zwyciezcami Konkursu zostaje 11 Uczestnikow Konkursu, ktérych wskaze Jury po
ocenie Komentarza dokonanej w oparciu o ust. 1 pkt. VI Regulaminu.

3. Ogtoszenie wynikéw Konkursu nastgpi na Stronie Internetowej w ciggu dziesieciu
dni roboczych od daty zakonczenia Konkursu —w formie wiadomosci prywatnej
wystanej do Zwyciezcow Konkursu.



4. Organizator moze zrezygnowac z wytaniania Zwyciezcy Konkursu, wytoni¢ innego
Zwyciezce Konkursu, wyeliminowac Uczestnika Konkursu, a takze skrécic lub
przedtuzy¢ Okres Konkursu lub zmieni¢ Nagrody w Konkursie na nagrody
ekwiwalentne, w wyjatkowych wypadkach okreslonych w Regulaminie.

5. Zwyciezcg Konkursu moze zostac tylko osoba, ktéra spetnia warunki, o ktorych
mowa w pkt. Il oraz w pkt. VI ust. 1i 2 powyzej. Jury Konkursu moze dokona¢
sprawdzenia spetniania przez Uczestnika Konkursu warunkow, o ktorych mowa w pkt
[l Regulaminu. W przypadku stwierdzenia, ze Uczestnik Konkursu nie spetnia
warunkow wymienionych w pkt Il lub w przypadku stwierdzenia, ze Uczestnik
Konkursu lub Zwyciezca Konkursu w inny sposéb naruszyf niniejszy Regulamin, inne
przepisy prawa lub zasady wspoétzycia spotecznego przy uczestnictwie w Konkursie,
Organizator podejmie préobe kontaktu z uczestnikiem, aby wyjasni¢ watpliwosci. Jury
moze wyeliminowac go z Konkursu, a w przypadku, gdyby Nagroda zostata mu
wydana, taki Zwyciezca Konkursu zobowigzuje sie do zwrotu tej Nagrody lub jej
rownowartosci w formie pienieznej w sposob i w czasie wskazanych przez
Organizatora Konkursu. W takiej sytuacji Organizator Konkursu moze wytonic¢ innego
Zwyciezce Konkursu, odpowiednio wedtug kryteriow, o ktérych mowa powyzej, lub
zrezygnowac z wytaniania Zwyciezcy Konkursu. Organizator Konkursu ani Podmiot
Zlecajacy Konkurs nie bedzie wykorzystywat Komentarza zgtoszonego przez
wyeliminowanego Uczestnika.

6. Organizator poinformuje Zwyciezcow Konkursu poprzez wystanie wiadomosci na
portalu Facebook. Informacja o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, zawierac
bedzie dane w przedmiocie terminu, miejsca i warunkéw odbioru przyznanej Nagrody.

7. Podmiot Zlecajgcy Konkurs opublikuje na swoim profilu w serwisie Facebook
zwycieskie odpowiedzi na zadanie konkursowe.

VII. Nagrody

1. Nagrody | Stopnia: 1 nagroda, kazda w postaci vouchera do zrealizowania na stronie
https://www.amazon.de/, o wartosci 200 EUR.

2. Nagrody Il Stopnia: 10 nagréd, kazda w postaci vouchera do zrealizowania na stronie
https://www.amazon.de/, o wartosci 50 EUR.
3. Warunki realizacji Vouchera:

a) Vouchery podarunkowe Amazon.de mogg by¢ realizowane do konca dziesigtego
roku po zakupie vouchera (,, Termin Waznosci”), tj. 14. listopada 2030 roku.

b) Kwota niewykorzystanego salda bedzie dostepna na koncie vouchera
podarunkowego do uptywu Terminu Waznosci. Po uptywie tego terminu, kwota
niewykorzystanego salda nie moze by¢ juz uzyta.

c) Vouchery podarunkowe mogg by¢ wykorzystane jedynie na stronach
www.amazon.de lub www.amazon.at (,Zatwierdzone Strony Internetowe”) do zakupu



produktow, ktore sg zakwalifikowane do zakupdw za pomocg vouchera. Nie sg one
wazne w innych serwisach Amazon, takich jak Amazon.co.uk, Amazon.fr, Amazon.it,
Amazon.co.jp, Amazon.com, Amazon.ca lub Amazon.cn itd.

d) Vouchery podarunkowe mogg by¢ realizowane w regularnym procesie zamowienia
(w koszyku) lub w formularzu salda przed ztozeniem zamodwienia przez ,Moje konto”.
Aby uzyska¢ mozliwos¢ uzycia vouchera podarunkowego w opcji ,1-Click”, prosimy o
uprzednig realizacje vouchera za posrednictwem opcji ,,Zrealizuj lub sprawdz wartos¢
karty podarunkowej” przez ,,Moje konto”.

e) Jezeli wartos¢ vouchera bedzie nizsza niz suma zamodwienia, réznica moze zostac
pokryta uzywajgc innej metody ptatnosci akceptowanej przez Amazon albo uzywajac
kolejnych voucherdéw podarunkowych na tej samej stronie.

f) Dozwolone jest uzywanie wiecej niz jednego vouchera podarunkowego na
zamowienie. Vouchery podarunkowe moga byc¢ tgczone z jednym kodem
promocyjnym w jednym zamowieniu.

g) Aby zrealizowac voucher promocyjny na twoim koncie klienta lub uzyskaé
informacje na temat salda vouchera, nalezy zalogowac sie na konto (,Moje Konto”) na
stronie https://www.amazon.de. Regulamin dotyczgcy realizacji voucherdw znajduje
sie na stronie: https://www.amazon.de/-
/pl/gp/help/customer/display.html%3Fnodeld=505028&app-nav-

4. Nagrody | Stopnia oraz Nagrody Il Stopnia tgcznie zwane sg w Regulaminie
,Nagroda” lub ,,Nagrodami”.

5. Do przekazania Nagrody konieczne jest podanie przez Zwyciezce niezbednych do
tego celu danych osobowych jego dotyczgcych w zakresie: [imie, nazwisko, adres
korespondencyjny, adres email] poprzez wiadomosc¢ prywatng na Facebooku bedgca
odpowiedzig na skierowang do Zwyciezcy informacje o wygranej w terminie do 5 dni
roboczych od momentu otrzymania informacji o wygranej. Podanie danych osobowych
jest dobrowolne jednak niezbedne do wystania Nagrody do Zwyciezcy.

6. Do kazdej Nagrody Zwyciezca Konkursu otrzyma rowniez dodatkowg Nagrode
pieniezng odpowiadajgcg wysokosci naleznego podatku dochodowego od oséb
fizycznych od nagréd rzeczowych, tj. 11,11% wartosci przekazywanej Zwyciezcy
Konkursu Nagrody w zaokragleniu do petnych ztotych, ktéra to Nagroda pieniezna
zostanie potrgcona przez Organizatora jako ptatnika 10% ryczattowego podatku
dochodowego od 0sdb fizycznych (art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy o podatku dochodowym
od 0s6b fizycznych) i przekazana na konto wtasciwego urzedu skarbowego, na co.

7. Nagrody przyznane w Konkursie nie podlegajg wymianie na swiadczenie pieniezne
ani rzeczowe, jak rowniez innego rodzaju wymianie lub zamianie.

8. Jeden Uczestnik Konkursu moze wygrac¢ wytgcznie jedng Nagrode.



Wszystkie warunki, o ktorych mowa powyzej, winny by¢ spetnione przez Zwyciezce
Konkursu nie pdzniej niz w terminie trzech dni kalendarzowych od dnia
poinformowania Zwyciezcy Konkursu o wygranej, pod rygorem skutkow
przewidzianych w niniejszym Regulaminie, chyba ze inny termin zostanie wskazany
przez Organizatora Konkursu.

10. W wypadku, gdy Zwyciezca Konkursu nie spetni ktéregokolwiek z warunkow
wydania Nagrody wskazanych w niniejszym Regulaminie, Organizator zastrzega sobie
mozliwos¢ wyboru innego Uczestnika Konkursu, ktéremu przyznana zostanie Nagroda,
stosownie do postanowien Regulaminu albo nieprzyznania tej Nagrody w ogole.
Powyzsze dotyczy w szczegdlnosci sytuacji, gdy Zwyciezca Konkursu w terminie trzech
dni kalendarzowych od dnia poinformowania o wygranej lub w wyznaczonym przez
Organizatora Konkursu terminie nie poda danych osobowych niezbednych do jego
identyfikacji, kontaktu i wydania mu przyznanej Nagrody.

11. Wydanie Nagrod nastgpi poprzez wystanie voucherdow przez Organizatora
Konkursu na adresy email uczestnikow, ktérzy zwyciezg w Konkursie

. O sposobie wydania nagrody Organizator poinformuje Zwyciezce Konkursu.

12. Zwyciezca Konkursu ponosi petng odpowiedzialnos¢ za poprawnos¢ podanych
danych osobowych umozliwiajgcych jego identyfikacje i niezbednych do realizacji
Konkursu, w tym w szczegdlnosci do wydania przyznanej Nagrody. Uczestnik Konkursu
ponosi rowniez odpowiedzialnos¢ za wszelkie inne wtasne dziatania lub zaniechania,
ktérych dopuszcza sie w zwigzku z Konkursem.

13. Jezeli znajduje zastosowanie ze wzgledu na sposéb wydania Nagrody,
odpowiedzialnos¢ za prawidtowos¢ i terminowos¢ doreczenia Nagrody ponosi w
ramach zawartej z Organizatorem Konkursu umowy odpowiednio Poczta Polska, firma
kurierska lub inny podmiot posredniczacy w doreczeniu, a takze operator
telekomunikacyjny lub dostawca ustug internetowych. W przypadku, gdy nagroda nie
dotrze do Zwyciezcy, Oganizator podejmie dziatania majgce na celu wyjasnienie
sprawy

14. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci przekazania Nagrody
z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, a w szczegdlnosci braku odbioru Nagrody,
niepodania badz podania btednych danych, zmiany danych Uczestnika, o ktorej nie
zostat poinformowany . W takim przypadku Nagroda przepada.

15. Organizator Konkursu ani Podmiot Zlecajgcy Konkurs nie udzielajg gwarancji lub
innych podobnych uprawnien do Nagrod.

IX. Reklamacje



1. Reklamacje, dotyczgce sposobu przeprowadzania Konkursu, Uczestnicy powinni
zgtaszac¢ na pismie nie pdzniej niz w terminie 30 dni roboczych od dnia zakoriczenia
Konkursu.

2. Pisemna reklamacja powinna zawierac¢ imie, nazwisko, e-mail, doktadny adres
Uczestnika oraz doktadny opis i uzasadnienie reklamacji. Reklamacja powinna by¢
przestana listem poleconym do Organizatora na adres: GoldenSubmarine Sp. z 0.0.
Sp.K. ul. Palacza 113, 60-273 Poznan z dopiskiem Reklamacja ,Zakupy z CitiKonto
walutowe”.

3. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni roboczych od
daty ich otrzymania przez Organizatora.

X. Dostepnos$¢ Regulaminu

Tres¢ Regulaminu dostepna jest w siedzibie Organizatora Konkursu, siedzibie
Podmiotu Zlecajgcego Konkurs oraz na Stronie Internetowe;j.

Xl. Postanowienia koncowe

1. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajdujg przepisy
prawa powszechnie obowigzujgcego.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu,
przy czym zmiany te nie bedg mniej korzystne dla Uczestnikéw Konkursu ani nie bedg
wptywac na prawa przez nich nabyte. Zmieniajgc Regulamin Organizator Konkursu
wskazuje date wejscia w zycie nowego Regulaminu, nie krotszg niz 2 dni od dnia
ogfoszenia zmiany Regulaminu. W przypadku zmiany Regulaminu, Uczestnik Konkursu
ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa w Konkursie.



