Zmiany w poszczegodlnych dokumentach znajda Panstwo w tabeli ponizej.

Regulamin korzystania z kart ptatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Apple Pay

Przestanka do zmiany (podstawa prawna):

Zgodnie z pkt 28 Regulaminu korzystania z kart ptatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Apple Pay, Bank jest uprawniony do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku:
a) dostosowania do nowych lub zmienionych przepiséw prawa regulujacych dziatalno$¢ Banku badz do zmiany interpretacji ww. przepisdw przez wtasciwe organy w zakresie dotyczacym Regulaminu

Podstawa faktyczna zmiany: Realizacja wymogdw ustawy z dnia 18.11.2020 o doreczeniach elektronicznych

Zapis przed zmiang

Pkt 1 Regulamin jest wydany przez Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedziba w Warszawie,
ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000001538; NIP 526-030-02-91; wysokos$¢
kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony, dziatajacy
na podstawie zezwolen i pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego, adres poczty elektronicznej:
listybh@citi.com, strona internetowa Banku: www.citihandlowy.pl (dalej: ,,Bank”).

‘ Zapis po zmianie

Pkt 1 Regulamin jest wydany przez Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie,
ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000001538; NIP 526-030-02-91;
wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony,
dziatajacy na podstawie zezwolen i pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego, adres poczty
elektronicznej: listybh@citi.com, strona internetowa Banku: www.citihandlowy.pl, adres do doreczen
elektronicznych Banku AE:PL-51087-1687 3-WFBWS-31 (dalej: ,,Bank”).

Regulamin korzystania z kart ptatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Apple Pay

Przestanka do zmiany (podstawa prawna):

Zgodnie z pkt 28 Regulaminu korzystania z kart ptatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Apple Pay, Bank jest uprawniony do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku:
b) wprowadzenia nowych ustug albo zmiany zakresu lub sposobu swiadczenia ustug, do ktérych stosuja sie zapisy Regulaminu, o ile zmiana nie narusza interesu Uzytkownika,

Podstawa faktyczna zmiany: Ponizsze zmiany Regulaminu wynikaja z sprecyzowania definicji Uzytkownikdow, ktérzy moga korzystac z ustugi Apple Pay.

Zapis przed zmianag

Pkt 3 ppkt d) Uzytkownik to odpowiednio:
Klient lub Uzytkownik w rozumieniu Regulaminu Kart Kredytowych Citibank Banku Handlowego
S.A;

—  Klientlub Petnomocnik w rozumieniu Regulaminu Rachunkéw Bankowych Banku Handlowego
w Warszawie S.A., ktéremu wydana zostata Karta;

—  Klient Firmowy lub Reprezentant w rozumieniu Ogoélnych Warunkéw Wspdtpracy z Klientem
Firmowych, ktéremu wydana zostata Karta.

‘ Zapis po zmianie

Pkt 3 ppkt d ) Uzytkownik to odpowiednio:
Klient lub Uzytkownik w rozumieniu Regulaminu Kart Kredytowych Citibank Banku Handlowego
S.A;

—  Klientlub Petnomocnik bedacy Klientem w rozumieniu Regulaminu Rachunkéw Bankowych
Banku Handlowego w Warszawie S.A., ktéremu wydana zostata Karta;

— Klient Firmowy lub Reprezentant z dostepem do Citibank Online w rozumieniu Ogélnych
Warunkow Wspdtpracy z Klientem Firmowych, ktédremu wydana zostata Karta.
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Regulamin korzystania z kart ptatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Apple Pay

Przestanka do zmiany (podstawa prawna):

Zgodnie z pkt 28 Regulaminu korzystania z kart ptatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Apple Pay, Bank jest uprawniony do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku:
a) dostosowania do nowych lub zmienionych przepiséw prawa regulujacych dziatalno$é Banku badz do zmiany interpretacji ww. przepiséw przez wtasciwe organy w zakresie dotyczacym Regulaminu

Podstawa faktyczna zmiany: Ponizsze zmiany Regulaminu w zakresie zmiany sposobu dodawania Karty do Apple Pay sa wynikiem realizacji wymogéw dotyczacych silnego uwierzytelnienia

zgodnie z art. 32i ust. 1 pkt 3 ustawy zdnia 19.08.20211 r. o ustugach ptatniczych.
Zapis przed zmiang

Pkt 7 Rejestracja Karty w Apple Pay moze sie odby¢:

a) poprzez dodanie Karty w aplikacji Wallet w urzadzeniu Apple lub

b) za posrednictwem bankowej aplikacji mobilnej Citi Mobile (wytgcznie dla Karty bedacej kartg
kredytowa).

Zapis po zmianie

Pkt 7 Rejestracja Karty w Apple Pay moze sie odby¢:

a) poprzez dodanie Karty w aplikacji Wallet w urzadzeniu Apple oraz potwierdzenie dodania
Karty do aplikacji Wallet w Citibank Online lub Citi Mobile (z wytgczeniem potwierdzenia
dodania Kart Debetowych wydanych do Konta Firmowego) lub

b) za posrednictwem bankowej aplikacji mobilnej Citi Mobile (z wytgczeniem Kart Debetowych

wydanych do Konta Firmowego).

Pkt 8 Rejestracja Karty w Apple Pay poprzez aplikacje Wallet nastepuje po wykonaniu tacznie
nastepujacych czynnosci:

Pkt 8 Rejestracja Karty w Apple Pay poprzez aplikacje Wallet nastepuje po wykonaniu tacznie
nastepujacych czynnosci:

a) wprowadzeniu danych Karty do aplikacji Wallet, a) wprowadzeniu danych Karty do aplikacji Wallet,
b) zapoznaniu sie i akceptacji przez Uzytkownika Regulaminu, b) zapoznaniu sie i akceptacji przez Uzytkownika Regulaminu,
c) wpisaniu przez Uzytkownika w aplikacji Wallet kodu autoryzacyjnego, otrzymanego | ¢) wpisaniu przez Uzytkownika w aplikacji Wallet kodu uwierzytelniajgcego, otrzymanego
w wiadomosci tekstowej SMS na numer telefonu komdrkowego zarejestrowanego w Banku. w wiadomosci tekstowej SMS na numer telefonu komérkowego zarejestrowanego w Banku,
d) potwierdzenie dodania Karty do aplikacji Wallet za posrednictwem Citibank Online lub
Citi Mobile w przeciagu 3 dni, od dnia wpisania przez Uzytkownika w aplikacji Wallet kodu
uwierzytelniajacego, zgodnie z procesem opisanym w punkcie c).
Brak Pkt 9 W przypadku Kart zarejestrowanych w Apple Pay poprzez aplikacje Wallet przed 21.05.2024

roku, Uzytkownik ma obowiazek potwierdzenia dodania Karty do aplikacji Wallet dla kazdego
urzadzenia Apple oddzielnie za posrednictwem Citibank Online lub Citi Mobile do 14.06.2024
roku. Tokeny, dla ktérych rejestracja Karty nie zostata potwierdzona w wymaganym terminie,
zostang usuniete 15.06.2024 roku.

Pkt 9 Rejestracja Karty w Apple Pay za posrednictwem Citi Mobile mozliwa jest wytacznie dla Karty
bedacej karta kredytowa i nastepuje ona poprzez wykonanie tacznie nastepujacych czynnosci:

a) zalogowanie sie do bankowej aplikacji mobilnej Citi Mobile,
b) wybdr Karty, ktérag Uzytkownik zamierza zarejestrowac w Apple Pay,
c) zainicjowanie w Citi Mobile procesu rejestracji w Apple Pay wybranej karty kredytowej poprzez

wybér przycisku ,Dodaj do Apple Wallet”,

d) zapoznanie sie i akceptacje Regulaminu,

e) wpisanie przez Uzytkownika w aplikacji Citi Mobile Kodu autoryzacyjnego otrzymanego
w wiadomosci tekstowej SMS na numer telefonu komoérkowego zarejestrowanego w Banku
lub za posrednictwem Citi Mobile Token.

Pkt 10 Rejestracja Karty w Apple Pay za posrednictwem Citi Mobile nastepuje poprzez wykonanie
tacznie nastepujacych czynnosci:

a) zalogowanie sie do bankowej aplikacji mobilnej Citi Mobile,

b) wybdr Karty, ktérag Uzytkownik zamierza zarejestrowac w Apple Pay,

c) zainicjowanie w Citi Mobile procesu rejestracji w Apple Pay wybranej Karty poprzez wybor
przycisku z logo Apple,

d) zapoznanie sie i akceptacje Regulaminu,

e) potwierdzenie dodania Karty poprzez wpisanie przez Uzytkownika w aplikacji Citi Mobile

Kodu uwierzytelniajacego otrzymanego w wiadomosci tekstowej SMS na numer telefonu
komodrkowego zarejestrowanego w Banku lub za posrednictwem Citi Mobile Token.
Po wykonaniu powyzszych czynnosci, dokonczenie procesu rejestracji Karty nastepuje w aplikacji
Wallet.
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Regulamin korzystania z kart ptatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Apple Pay

Przestanka do zmiany (podstawa prawna):
Zgodnie z pkt 28 Regulaminu korzystania z kart ptatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Apple Pay, Bank jest uprawniony do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku:
b) wprowadzenia nowych ustug albo zmiany zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug, do ktérych stosuja sie zapisy Regulaminu, o ile zmiana nie narusza interesu Uzytkownika,

Podstawa faktyczna zmiany: Ponizsze zmiany wynikaja z doprecyzowania postanowien dotyczacych bezpieczerstwa realizowanych ustug.
Zapis przed zmiang ‘ Zapis po zmianie

Pkt 12 Bank ma prawo odmowy obstugi Karty w Apple Pay (w tym odmowy rejestracji Karty) | Pkt 13 Bank ma prawo odmowy obstugi Karty w Apple Pay (w tym odmowy rejestracji Karty)

w przypadku: w przypadku:

a) bezprawnych dziatan Uzytkownika pozostajacych w zwiazku z korzystaniem z ustugi Apple | a) bezprawnych dziatan Uzytkownika pozostajgcych w zwigzku z korzystaniem z ustugi Apple
Pay, naruszajacych interesy Banku, Pay, naruszajacych interesy Banku,

b) naruszeniu przez Uzytkownika zasad bezpieczenstwa lub postanowien Regulaminu wskazanych | b) naruszeniu przez Uzytkownika zasad bezpieczenstwa lub postanowier Regulaminu wskazanych
w punkcie 29 ponizej. w punkcie 30 ponizej,

c) obiektywnie uzasadnionego podejrzenia Banku co do nieuprawnionego uzycia Karty lub
urzadzenia Apple przez osoby nie bedace Uzytkownikiem,

d) w przypadku niepotwierdzenia przez Uzytkownika w ustalonym czasie dodania Karty
do aplikacji Wallet za posrednictwem Citibank Online lub Citi Mobile.

Regulamin korzystania z kart ptatniczych Banku Handlowego w Warszawie S.A. w ramach ustugi Apple Pay

Przestanka do zmiany (podstawa prawna):
Zmiana porzadkowa.

Podstawa faktyczna zmiany: Doprecyzowanie postanowien w celu zapewnienia spéjnosci z pozostatymi zmianami

Zapis przed zmianag ‘ Zapis po zmianie

Pkt 3 Okreslenia uzyte w Regulaminie oznaczaja: Pkt 3 Okreslenia uzyte w Regulaminie oznaczaja:

a) Apple Pay — wirtualny portfel cyfrowy udostepniany przez Apple Distribution International | a) Apple Pay — wirtualny portfel cyfrowy udostepniany przez Apple Distribution International
z siedzibg w Irlandii Holly Hill Industrial estate, Cork, Irlandia, (zwany dalej ,,Apple”) w urzadzeniu z siedzibg w Irlandii Holly Hill Industrial estate, Cork, Irlandia, (zwany dalej ,,Apple”) w urzadzeniu
Apple (np. telefon, tablet, komputer, zegarek) za posrednictwem preinstalowanej aplikacji Apple (np. telefon, tablet, komputer, zegarek) za posrednictwem preinstalowanej aplikacji
Wallet, pozwalajacy Uzytkownikowi na zarejestrowanie posiadanych kart ptatniczych Wallet, pozwalajacy Uzytkownikowi na zarejestrowanie posiadanych kart ptatniczych
Mastercard, zarzadzanie portfelem kart oraz dokonywanie ptatnosci przy uzyciu kart w nim Mastercard, zarzadzanie portfelem kart oraz dokonywanie ptatnosci przy uzyciu kart w nim
zarejestrowanych; zarejestrowanych;

b) Karta—wydana przez Bank w systemie Mastercard karta ptatnicza debetowa lub kredytowa, | b) Karta—wydana przez Bank w systemie Mastercard karta ptatnicza debetowa lub kredytowa,
ktdrej uzywanie reguluje Regulamin Karty; ktdérej uzywanie reguluje Regulamin Karty;

c) Regulamin Karty (razem ,Regulaminy Kart”) - odpowiednio: Regulamin Rachunkéw Bankowych | ¢) Regulamin Karty (razem ,Regulaminy Kart”) - odpowiednio: Regulamin Rachunkéw Bankowych
Banku Handlowego w Warszawie S.A., Regulamin Kart Kredytowych Citibank Banku Banku Handlowego w Warszawie S.A., Regulamin Kart Kredytowych Citibank Banku
Handlowego w Warszawie S.A. oraz Ogélne Warunki Wspdtpracy z Klientem Firmowym Handlowego w Warszawie S.A. oraz Ogdlne Warunki Wspdtpracy z Klientem Firmowym.

d) Uzytkownik to odpowiednio: d) Uzytkownik to odpowiednio:

—  Klient lub Uzytkownik w rozumieniu Regulaminu Kart Kredytowych Citibank Banku — Klient lub Uzytkownik w rozumieniu Regulaminu Kart Kredytowych Citibank Banku
Handlowego S.A.; Handlowego S.A.;

—  Klient lub Petnomocnik w rozumieniu Regulaminu Rachunkéw Bankowych Banku - Klientlub Petnomocnik bedacy Klientem w rozumieniu Regulaminu Rachunkéw Bankowych
Handlowego w Warszawie S.A., ktéremu wydana zostata Karta; Banku Handlowego w Warszawie S.A., ktéremu wydana zostata Karta;

—  Klient Firmowy lub Reprezentant w rozumieniu Ogdlnych Warunkéw Wspétpracy z Klientem —  Klient Firmowy lub Reprezentant z dostepem do Citibank Online w rozumieniu Ogdlnych
Firmowych, ktéremu wydana zostata Karta. Warunkow Wspodtpracy z Klientem Firmowych, ktéremu wydana zostata Karta.

e) Wallet-aplikacjaw urzadzeniu Apple przechowujgca Tokeny oraz umozliwiajgca rejestracje | ) Wallet-aplikacjaw urzadzeniu Apple przechowujgca Tokeny oraz umozliwiajgca rejestracje
Karty w Apple Pay Karty w Apple Pay.
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Wszelkie okreslenia pisane z wielkiej litery, ktore nie zostaty zdefiniowane w Regulaminie, maja
znaczenie nadane im w Regulaminie Karty.

Pkt 14 Aby korzystanie z ustugi Apple Pay byto mozliwe, Bank:

a) potwierdza organizacji ptatniczej i Apple prawdziwos¢ danych i informacji udostepnionych
uprzednio przez uzytkownika,

b) przekazuje Apple, za posrednictwem organizacji ptatniczej, w postaci zanonimizowanej, liste
ostatnich 10 transakcji wykonanych przez Uzytkownika w Apple Pay oraz ostatnie cztery
cyfry karty ptatnicze;j.

Pkt 15 Aby korzystanie z ustugi Apple Pay byto mozliwe, Bank:

a) potwierdza organizacji ptatniczej i Apple prawdziwos$é danych i informacji udostepnionych
uprzednio przez Uzytkownika,

b) przekazuje Apple, za posrednictwem organizacji ptatniczej, w postaci zanonimizowanej, liste
ostatnich 10 transakcji wykonanych przez Uzytkownika w Apple Pay oraz ostatnie cztery
cyfry Karty.

Pkt 15 Uzytkownik wyraza zgode na przekazywanie informacji okreslonych w punkcie 14 poprzez
a) wpisanie podczas rejestracji Karty w Apple Pay za pomoca aplikacji Wallet jednorazowego
Kodu autoryzacyjnego niezbednego do rejestracji Karty lub
b) akceptacje dodania karty do Apple Pay z aplikacji bankowosci mobilnej Citi Mobile potwierdzong
— poprzez wpisanie przez Uzytkownika w aplikacji Citi Mobile, Kodu autoryzacyjnego,
otrzymanego w wiadomosci tekstowej SMS na numer telefonu komdrkowego
zarejestrowanego w Banku lub
—  zaposrednictwem Citi Mobile Token.

Pkt 16 Uzytkownik wyraza zgode na przekazywanie informacji okreslonych w punkcie 15 poprzez
a) wpisanie podczas rejestracji Karty w Apple Pay za pomoca aplikacji Wallet jednorazowego
Kodu uwierzytelniajacego niezbednego do rejestracji Karty oraz potwierdzenie dodania karty
do aplikacji Wallet przez Citibank Online lub Citi Mobile lub
b) akceptacjedodaniakarty do Apple Pay z aplikacji bankowosci mobilnej Citi Mobile potwierdzona:
— poprzez wpisanie przez Uzytkownika w aplikacji Citi Mobile, Kodu uwierzytelniajacego,
otrzymanego w wiadomosci tekstowej SMS na numer telefonu komérkowego
zarejestrowanego w Banku lub
—  zaposrednictwem Citi Mobile Token.

Pkt 16 Ze wzgleddw bezpieczenstwa, w przypadku zaprzestania korzystania z danego urzadzenia
Apple, nalezy usunac wszystkie Karty z aplikacji Wallet na danym urzadzeniu Apple.

Pkt 17 W przypadku checi usuniecia Karty z Apple Pay nalezy usunaé¢ wybrana Karte z aplikacji
Wallet na danym urzadzeniu Apple. Ze wzgleddw bezpieczenstwa, w przypadku zaprzestania
korzystania z danego urzadzenia Apple, nalezy w taki sam sposdb usunac wszystkie Karty.

Pkt 26 Uzytkownik moze kontaktowac sie z infolinig CitiPhone w celu uzyskania pomocy podczas
rejestracji Karty w Apple Pay, jej zablokowania lub zastrzezenia, a takze w razie jakichkolwiek
pytan do Banku, pod numerem telefonu:

a) dlaklientéw indywidualnych -(22) 692 2484,

b) dla oséb prowadzacych dziatalno$é gospodarcza —(22) 692 2900.

Pkt 27 Uzytkownik moze kontaktowac sie z infolinig CitiPhone w celu uzyskania pomocy podczas
rejestracji Karty w Apple Pay, jej zablokowania lub zastrzezenia, a takze w razie jakichkolwiek
pytan do Banku, pod numerem telefonu:

a) dlaklientow indywidualnych—(22) 692 2484 (optata za potaczenie zgodna z taryfg operatora),
b) dla osdb prowadzacych dziatalnos$é¢ gospodarczag —(22) 692 2900.

W Regulaminie dostosowano numeracje i odniesienia.
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