LIST PREZESA ZARZADU BANKU HANDLOWEGO W WARSZAWIE SA

Szanowni Panstwo,

Mito mi poinformowaé, ze rok 2004 byt kolejnym udanym rokiem dla Grupy Kapitatowej Banku
Handlowego. UzyskalisSmy zysk netto w wysokosci 416 min zi, czyli az o 40,3% wyzszy niz
w analogicznym okresie roku poprzedniego i umocniliSmy pozycje rynkowg naszych spétek

strategicznych, swiadczacych ustugi leasingowe, maklerskie i zarzadzania aktywami.

Bank - jako jednostka dominujgca Grupy osiagnat najlepszy rezultat finansowy od momentu fuzji
Banku Handlowego z Citibank (Poland) SA. Zysk netto wyniost 414 min zi, co oznacza wzrost o
125 min zi, tj. 43, 6% w stosunku do ubiegtego roku. PotwierdziliSmy réwniez nasza wiodaca

pozycje w wielu obszarach bankowosci komercynej, inwestycyjnej oraz detalicznej.

Bardzo dobre wyniki uzyskat w ubiegtym roku Dom Maklerski Banku Handlowego (DMBH), ktory
odnotowat wzrost obrotéw o 64% w stosunku do roku 2003. Osiagajac 18,5% udziatu w catoSci
obrotu zrealizowanego przez wszystkie domy maklerskie na rynku gietdowym akcji, umocnit on
swg pozycje lidera. Potwierdzeniem silnej pozycji DMBH jest nagroda Prezesa Zarzadu Gietdy
Papieréw Wartosciowych za najwiekszy udziat w obrocie akcjami w 2004 roku. Decydujacy wptyw
na polepszenie wynikow finansowych DMBH w 2004 r. miato otoczenie rynkowe — dobra
koniunktura na rynku papieréw wartosciowych wynikajgca miedzy innymi z przystgpienia Polski

do Unii Europejskiej oraz licznych debiutéw gietdowych.

Duzym wzrostem obrotéw moze sie poszczyci¢ réwniez spétka Swiadczaca ustugi zarzadzania
aktywami — Handlowy Zarzadzanie Aktywami S.A. (HanZA). Na koniec 2004 roku warto$¢
aktywow powierzonych w zarzadzanie HanZA wyniosta 2 439 min zt, co stanowi wzrost 0 50% w
stosunku do korica 2003 roku.

O 10% do 1 mld ztotych wzrosta wartos¢ aktywow netto zarzadzanych przez Towarzystwo
Funduszy Inwestycyjnych Banku Handlowego S.A. W 2004 roku podwoity sie aktywa zarzadzane
przez fundusze akcyjne i mieszane, ktére odnotowaty takze bardzo dobre wyniki inwestycyjne:
CitiAkcji FIO — wzrost stopy zwrotu o 20,42%, CitiZréwnowazony Srodkowoeuropejski FIO o

16,17%, a CitiSenior SFIO 9,08%. Ponadto, do istotnych wydarzen 2004 roku nalezy zaliczy¢



zmiane strategii funduszu CitiZrownowazony FIO poprzez umozliwienie lokowania aktywow

funduszu w akcje spdtek notowanych na gietdach krajéow Europy Srodkowe;.

taczna wartos¢ aktywnych kontraktdéw spotek leasingowych  Grupy Kapitatowej,
z Handlowy-Leasing S.A. jako spotkg wiodaca, wyniosta na koniec 2004 roku ponad 200 min zt.
Ubiegty rok byt okresem wzmozonej pracy nad rozwojem oferty produktowe;j
i dostosowywania sie do zmian zwigzanych z przystgpieniem Polski do UE.
W IV kwartale ub. roku Handlowy Leasing S.A. wystawit pierwsze promesy udzielenia leasingu

w ramach pierwszej rundy aplikacyjnej o dofinansowanie z funduszy strukturalnych .

Cieszy mnie statla tendencja wzrostowa w dochodach odzwierciedlajgca coraz lepsze
wykorzystanie potencjatu Grupy Kapitatowej Banku Handlowego. Na kolejne lata postawilismy
sobie ambitne cele. Naszym piorytetem pozostanie podnoszenie udziatu
w kluczowych segmentach rynku i poszerzanie oferty produktowej oraz systematyczne
podnoszenie wartosci dla akcjonariuszy poprzez zapewnienie odpowiedniego zwrotu
z kapitatu. Wierze, ze przy trwajacym wzroscie gospodarczym uda nam sie je osiggnag,
a rok 2005 bedzie dla nas okresem dynamicznego wzrostu.

Oprécz wymiernych celéw biznesowych bedziemy konsekwentnie wspiera¢ prace na rzecz dobra
publicznego, ktére realizuje Fundacja Bankowa im. Leopolda Kronenberga, szczegdlnie w
zakresie edukacji ekonomicznej, kultury i sztuki oraz ochrony zdrowia. Zamierzamy takze
wzmacnia¢ kulture organizacyjna, zgodng z wartosciami i celami Citigroup. Chcemy zdoby¢
miano najlepszej instytucji na rynku - nie tylko w zakresie wyniku finansowego, ale takze jako

najlepszy pracodawca i korporacja o najwyzszych standardach etycznych.
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